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TÍTULO  Como facilitar conexões sociais nos locais de 
trabalho híbridos 

DURAÇÃO  120 minutos 

SÍNTESE E 
OBJETIVO GERAL 

 

Este módulo fornece aos profissionais de RH e 
gestores os conhecimentos, as estratégias e as 
ferramentas práticas necessárias para criar uma 
cultura de apoio e inclusão, independentemente da 
localização física. No final deste módulo, os 
participantes compreenderão a importância da 
ligação social em locais de trabalho híbridos e 
estarão preparados para implementar iniciativas que 
aumentem a moral, a colaboração e o bem-estar 
geral. 

 

RESULTADOS DE APRENDIZAGEM  

Conhecimentos 
Após a conclusão deste módulo, os formandos irão: 

−​ compreender o conceito de ligação social e o seu impacte no 
bem-estar, envolvimento e desempenho dos trabalhadores num local de 
trabalho híbrido 

−​ identificar os desafios únicos que afetam a ligação social em ambientes 
híbrido 

−​ reconhecer o papel da liderança e da organização alargada, no 
desenvolvimento de um ambiente de trabalho inclusivo e interligado, 
tanto em espaços físicos como virtuais 

 
Aptidões 
Após a conclusão deste módulo, os formandos serão capazes de: 

−​ desenvolver estratégias para criar e manter ligações significativas entre 
os membros da equipa, independentemente da sua localização física 

−​ utilizar eficazmente ferramentas e plataformas digitais para apoiar a 
comunicação e a colaboração num ambiente híbrido 

−​ conceber iniciativas, eventos e rotinas que incentivem uma interação 
significativa e impactante nas equipas híbridas 

 
Atitudes 
Após a conclusão deste módulo, os formandos irão:  

−​ estar empenhados com a inclusão nos locais de trabalho híbridos, 
garantindo que os trabalhadores remotos se sentem valorizados e 
envolvidos na cultura organizacional 

−​ ter flexibilidade para abordagens novas e inovadoras e ferramentas 
digitais para maximizar a conectividade social 
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−​ demonstrar empatia para com as necessidades sociais e 
emocionais dos trabalhadores híbridos. 

 

CONTEÚDO 
−​ Introdução e quebra-gelo (5 minutos) 
−​ Compreender a ligação social (25 minutos) 
−​ Desafios nos locais de trabalho híbridos e à distância (20 minutos) 
−​ Estratégias para aumentar a ligação social (40 minutos) 
−​ Inclusão e empatia como pilares da conexão social (15 minutos) 
−​ Plano de conexão social, observações finais e sessão de perguntas e 

respostas (15 minutos) 
 

Lições de aprendizagem:  
−​ compreensão mais profunda da ligação social em locais de trabalho 

híbridos 
−​ estratégias e ferramentas práticas para criar um ambiente de equipa 

mais inclusivo e interligado 
−​ plano de ação personalizado para implementar imediatamente na sua 

organização 
−​ sugestões de recursos e ferramentas digitais para otimizar a 

preparação da sua organização para o local de trabalho híbrido 
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