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Boas praticas para a implementagao de tecnologia em

UL equipas hibridas

DURACAO | 120 minutos

SINTESE E | Este mddulo oferece uma abordagem pratica e aplicada
OBJETIVO GERAL | para explorar e implementar tecnologias que aprimoram a
produtividade, a comunicacdo e a colaboracdo em
equipas hibridas. Os participantes aprenderdo a
experimentar diferentes ferramentas e técnicas para
otimizar o desempenho da equipa e criar um ambiente de
trabalho hibrido mais sustentavel.

RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

Conhecimentos
Apds a conclusao deste modulo, os formandos irdo:

- familiarizar-se com uma variedade de ferramentas essenciais de
comunicagdo, colaboragcdo e gestdo de projetos, utilizadas por equipas
hibridas. Ficardao a conhecer as carateristicas e fungdes especificas de
ferramentas como o Zoom e o ASANA, o que lhes permitira selecionar a
melhor ferramenta para diferentes tarefas e configuragbdes de equipa

— adquirir conhecimentos sobre como implementar e testar novas tecnologias
com sucesso em equipas hibridas, compreendendo os fatores criticos para
uma adogdo tecnoldgica eficaz, tais como o envolvimento da equipa,
mecanismos de feedback e melhoria continua.

Aptidoes
Apos a conclusdo deste médulo, os formandos serdo capazes de:

- configurar espagos de colaboragao virtual, gerir tarefas em software de
gestao de projetos e facilitar a comunicagao entre os membros da equipa a
distancia e os que estao no escritorio

- utilizar ferramentas digitais especificas para equilibrar a comunicagao
sincrona e assincrona, assegurando que tanto os colaboradores remotos,
como 0s que estdo no escritério se mantém informados, empenhados e
produtivos

- desenvolver aptiddes em gestao de projetos adaptadas a equipas hibridas,
incluindo a automatizagao do fluxo de trabalho, delegacdo de tarefas e
acompanhamento do progresso, atraves de diferentes ferramentas. adquirir
também a capacidade de personalizar ferramentas para as diferentes
necessidades da equipa e criar processos de trabalho transparentes e
responsaveis.
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Atitudes
Ap0ds a conclusao deste modulo, os formandos irdo:

- desenvolver uma atitude positiva em relagdo a experimentagcdo de novas
tecnologias, reconhecendo que a adaptagao continua é fundamental para o
sucesso em ambientes de trabalho hibridos

— sentir-se motivados a utilizar a tecnologia para promover uma participagao
equitativa nas equipas hibridas e para reduzir o fosso entre trabalhadores
remotos e presenciais

- desenvolver uma mentalidade adaptativa, pronta para se ajustar a evolugéao
dos modelos de trabalho hibrido. Reconhecerdo a importancia de serem
resilientes, face aos desafios tecnoldgicos e organizacionais

CONTEUDO

- Impacte da tecnologia na dindmica das equipas hibridas

- Exploracdo das diferencas entre comunicagao sincrona e assincrona e o
seu impacte na produtividade da equipa

- Ferramentas e estratégias para melhorar a colaboragdo e a comunicagao
hibridas (Microsoft Teams, Zoom e Google Workspace)

- Visao geral das principais ferramentas de gestdo de tarefas para equipas
hibridas (Trello, ASANA e Monday.com)

- Equilibrar a utilizagdo da tecnologia e evitar o esgotamento no trabalho
hibrido
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